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1 ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

 

1.1 Программа государственной итоговой аттестации (далее – Программа ГИА) 

является частью образовательной программы среднего профессионального образования 
подготовки специалистов среднего звена (далее – ОП СПО ППССЗ) по специальности 

43.02.16 Туризм и гостеприимство. 
1.2 Программа государственной итоговой аттестации (далее – ГИА) разработана в 

соответствии с требованиями: 

− Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации»; 

− Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 08.11.2021 №800 
«Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования» (далее 
– Порядок),  

− Приказа Министерства просвещения Российской Федерации от 24.08.2022 №762 
«Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной 
деятельности по образовательным программам среднего профессионального 

образования», 

− Федеральных государственных образовательных стандартов среднего 
профессионального образования по специальностям (далее – ФГОС СПО). 

1.3 Целью ГИА является установление соответствия уровня и качества 

профессиональной подготовки выпускников требованиям ФГОС СПО с учетом требований 
регионального рынка труда, их готовность и способность решать профессиональные 
задачи.  

1.4 ГИА проводится в форме защиты дипломного проекта (работы) и 
демонстрационного экзамена. 

1.5 Выполнение дипломного проекта (работы) призвано способствовать 
систематизации и закреплению полученных обучающимися знаний, умений и овладению 
общими и профессиональными компетенциями, установленными ФГОС СПО по 

специальности. Дипломный проект (работа) должна иметь актуальность, новизну и 
практическую значимость. 

Демонстрационный экзамен предусматривает моделирование реальных 
производственных условий для решения выпускниками практических задач 
профессиональной деятельности. 

 
2 ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ  

 
2.1 Область применения программы ГИА 

Программа ГИА – является частью программы подготовки специалистов среднего 

звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство в 
части освоения видов деятельности (ВД): 

 

Код и наименование  
вида деятельности (ВД) 

Код и наименование  
профессионального модуля (ПМ),  
в рамках которого осваивается ВД 

1 2 

В соответствии с ФГОС 

Организация и контроль текущей 

деятельности служб предприятий туризма и 
гостеприимства 

ПМ 01. Организация и контроль текущей 

деятельности служб предприятий 
туризма и гостеприимства 

Предоставление гостиничных услуг (по 

выбору) 

ПМ 02. Предоставление гостиничных 

услуг 



 
2.2 Требования к проверке результатов освоения образовательной программы 

Результаты освоения образовательной программы, демонстрируемые при 

проведении ГИА. 
Перечень проверяемых требований к результатам освоения образовательной 

программы 

 

Специалист по туризму и гостеприимству должен обладать общими компетенциями, 
включающими в себя способность: 

 

ОК 01. 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 
применительно к различным контекстам; 

ОК 02. 
Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 
информации и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности; 

ОК 03. 
Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 
личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 

ФГОС 43.02.16 Туризм и гостеприимство. 
Перечень проверяемых требований к результатам освоения  

образовательной программы 
Трудовая деятельность 

(основной вид 
деятельности) 

Код проверяемого 
требования 

Наименование проверяемого требования к 
результатам 

1 2 3 

ВД 1. Организация и контроль текущей деятельности служб 

предприятий туризма и гостеприимства 

ПК 1.1 
Планировать текущую деятельность 
сотрудников служб предприятий 

туризма и гостеприимства. 

ПК 1.2 
Организовывать текущую деятельность 
сотрудников служб предприятий 

туризма и гостеприимства. 

ПК 1.3 

Координировать и контролировать 
деятельность сотрудников служб 
предприятий туризма и 

гостеприимства. 

ПК 1.4 

Осуществлять расчеты с 
потребителями за предоставленные 

услуги. 
 

ВД 2. Предоставление гостиничных услуг (по выбору) 

ПК 2.1 
Организовывать и осуществлять прием 

и размещение гостей 

ПК 2.2 
Организовывать и осуществлять 
эксплуатацию номерного фонда 

гостиничного предприятия. 

ПК 2.3 
Организовывать и осуществлять 
бронирование и продажу гостиничных 
услуг. 

ПК 2.4 

Выполнять санитарно-

эпидемиологические требования к 
предоставлению гостиничных услуг. 



профессиональной сфере, использовать знания по правовой и 

финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 

ОК 05. 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 
социального и культурного контекста; 

ОК 06. 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-
нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 
межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения; 

ОК 07. 
Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 
применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях; 

ОК 08. 
Использовать средства физической культуры для сохранения и 
укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и 

поддержания необходимого уровня физической подготовленности; 

ОК 09. 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках. 

 

2.3 Сроки проведения ГИА 

В соответствии с календарным учебным графиком образовательной программы 
среднего профессионального образования по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство отводится:  

− на подготовку к демонстрационному экзамену – 2 недели (18.05.2026 – 
31.05.2026);  

− на подготовку дипломного проекта (работы) – 2 недели (08.06.2026 – 21.06.2026); 

− на проведение демонстрационного экзамена – 1 неделя (01.06.2026 – 07.06.2026); 

− на защиту дипломного проекта (работы) – 1 неделя (22.06.2026 – 28.06.2026).  
 
 

3 СТРУКТУРА ПРОЦЕДУР ДЕМОНСТРАЦИОННОГО ЭКЗАМЕНА  

И ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ 

 

3.1 Описание структуры задания для процедуры ГИА в форме ДЭ 

Для выпускников, осваивающих ППКРС государственная итоговая аттестация  
в соответствии с ФГОС СПО проводится в форме демонстрационного экзамена,  
а осваивающих ППССЗ – в форме демонстрационного экзамена и защиты дипломного 

проекта (работы).  
Задания, выносимые на демонстрационный экзамен, разрабатываются на основе 

требований к результатам освоения образовательных программ среднего 
профессионального образования, установленных ФГОС СПО, с учетом положений 
стандартов, а также квалификационных требований, заявленных организациями, 

работодателями, заинтересованными в подготовке кадров соответствующей квалификации.  
Для выпускников, освоивших образовательные программы среднего 

профессионального образования проводится демонстрационный экзамен с использованием 
оценочных материалов, включающих в себя конкретные комплекты оценочной 
документации, варианты заданий и критерии оценивания, разрабатываемых оператором. 

Комплект оценочной документации включает комплекс требований для проведения 
демонстрационного экзамена, перечень оборудования и оснащения, расходных материалов, 

средств обучения и воспитания, план застройки площадки демонстрационного экзамена, 



требования к составу экспертных групп, инструкции по технике безопасности, а также 
образцы заданий. 

Задание демонстрационного экзамена включает комплексную практическую задачу, 

моделирующую профессиональную деятельность и выполняемую в режиме реального 
времени. Образцы заданий в составе комплекта оценочной документации размещаются на 

сайте оператора до 1 октября года, предшествующего проведению демонстрационного 
экзамена (далее – ДЭ). Конкретный вариант задания доступен главному эксперту за день до 
даты ДЭ. 

 

3.2 Порядок проведения процедуры ГИА в форме ДЭ 

Порядок проведения процедуры государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования устанавливает 
правила организации и проведения организациями, осуществляющими образовательную 
деятельность по образовательным программам среднего профессионального образования, 

ГИА, завершающей освоение имеющих государственную аккредитацию основных 
профессиональных образовательных программ среднего профессионального образования 

(программ подготовки квалифицированных рабочих, служащих и программ подготовки 
специалистов среднего звена) (далее - образовательные программы среднего 
профессионального образования), включая формы ГИА, требования к использованию 

средств обучения и воспитания, средств связи при проведении ГИА, требования, 
предъявляемые к лицам, привлекаемым к проведению ГИА, порядок подачи и 

рассмотрения апелляций, изменения и (или) аннулирования результатов ГИА, а также 
особенности проведения ГИА для выпускников из числа лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, детей-инвалидов и инвалидов.  

Образовательная организация обеспечивает необходимые технические условия для 

обеспечения заданиями во время демонстрационного экзамена выпускников, членов ГЭК, 

членов экспертной группы. Демонстрационный экзамен проводится в центре проведения 

демонстрационного экзамена (далее – ЦПДЭ), представляющем собой площадку, 

оборудованную и оснащенную в соответствии с КОД. Федеральный оператор имеет право 

обследовать ЦПДЭ на предмет соответствия условиям, установленным КОД, в том числе в 

части наличия расходных материалов. 

ЦПДЭ может располагаться на территории образовательной организации, а при 

сетевой форме реализации образовательных программ - также на территории иной 

организации, обладающей необходимыми ресурсами для организации ЦПДЭ. 

Выпускники проходят демонстрационный экзамен в ЦПДЭ в составе 

экзаменационных групп. Образовательная организация знакомит с планом проведения 

демонстрационного экзамена выпускников, сдающих демонстрационный экзамен,  

и лиц, обеспечивающих проведение демонстрационного экзамена, в срок не позднее чем  

за 5 рабочих дней до даты проведения экзамена. Количество, общая площадь и состояние 

помещений, предоставляемых для проведения демонстрационного экзамена, должны 

обеспечивать проведение демонстрационного экзамена в соответствии с КОД. 

Не позднее чем за один рабочий день до даты проведения демонстрационного 

экзамена главным экспертом проводится проверка готовности ЦПДЭ в присутствии членов 

экспертной группы, выпускников, а также технического эксперта, назначаемого 

организацией, на территории которой расположен ЦПДЭ, ответственного за соблюдение 

установленных норм и правил охраны труда и техники безопасности. 

Главным экспертом осуществляется осмотр ЦПДЭ, распределение обязанностей 

между членами экспертной группы по оценке выполнения заданий демонстрационного 

экзамена, а также распределение рабочих мест между выпускниками с использованием 

способа случайной выборки. Результаты распределения обязанностей между членами 



экспертной группы и распределения рабочих мест между выпускниками фиксируются 

главным экспертом в соответствующих протоколах. 

Допуск выпускников в ЦПДЭ осуществляется главным экспертом на основании 

документов, удостоверяющих личность. 

Образовательная организация обязана не позднее чем за один рабочий день до дня 

проведения демонстрационного экзамена уведомить главного эксперта об участии  

в проведении демонстрационного экзамена тьютора (ассистента). 

Требование к продолжительности демонстрационного экзамена: 

Продолжительность демонстрационного 
экзамена (не более) 

0:00:00 
<рекомендуемая продолжительность не 

более 6 часов> 

 
 

4 ПОРЯДОК ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ ЗАЩИТЫ  

ДИПЛОМНОГО ПРОЕКТА (РАБОТЫ) 
 

Программа организации проведения защиты дипломного проекта (работы) как часть 

программы ГИА включает: 
 

 4.1 Общие положения  

Дипломный проект (работа) направлен на систематизацию и закрепление знаний 

выпускника по специальности, а также определение уровня готовности выпускника  

к самостоятельной профессиональной деятельности. Дипломный проект (работа) 

предполагает самостоятельную подготовку (написание) выпускником проекта (работы), 

демонстрирующего уровень знаний выпускника в рамках выбранной темы, а также 

сформированность его профессиональных умений и навыков. 

Тематика дипломных проектов (работ) определяется образовательной организацией. 

Выпускнику предоставляется право выбора темы дипломного проекта (работы), в том числе 

предложения своей темы с необходимым обоснованием целесообразности ее разработки 

для практического применения. Тема дипломного проекта (работы) должна 

соответствовать содержанию одного или нескольких профессиональных модулей, 

входящих  

в образовательную программу среднего профессионального образования. 

Для подготовки дипломного проекта (работы) выпускнику назначается 

руководитель и при необходимости консультанты, оказывающие выпускнику 

методическую поддержку. 

Закрепление за выпускниками тем дипломных проектов (работ), назначение 

руководителей и консультантов осуществляется приказом ректора ЯрГУ. 
Обучающийся в процессе подготовки дипломного проекта (работы) выполняет 

следующие функции: 

− самостоятельно оценивает актуальность, новизну и значимость проблемы, 
связанной с темой дипломного проекта (работы); 

− самостоятельно определяет объект и предмет исследования; 

− самостоятельно формулирует цель и задачи дипломного проекта (работы); 

− проводит обоснование темы, исследования;  

− совместно с руководителем уточняет задание на дипломный проект (работу) и 
график ее выполнения; 

− осуществляет сбор и обработку исходной информации по теме дипломного 
проекта (работы), изучает и анализирует полученные материалы; 



− дает аргументацию своего варианта решения профессиональных задач; 

− принимает самостоятельные решения с учетом мнений руководителя; 

− подготавливает сопутствующие средства представления результатов 
дипломного проекта (работы) (презентацию, видеоролики и так далее); 

− формулирует логически обоснованные выводы, предложения и рекомендации 
по внедрению полученных результатов; 

− готовит доклад для защиты ВКР. 
Обучающийся несет персональную ответственность за: 

− выполнение календарного плана; 

− самостоятельность выполнения дипломного проекта (работы); 

− достоверность представленных данных и результатов; 

− оформление, структуру и содержание дипломного проекта (работы) в 
соответствии с методическими рекомендациями; 

− соответствие предоставленных комиссии электронных версий (дипломного 
проекта (работы), презентационных материалов и доклада) бумажным версиям 
документов; 

− исправление недостатков в дипломном проекте (работе), выявленных 
руководителем; 

− достоверность представленных в информационных источниках ссылок на 
Интернет; 

− ресурсы и литературные источники. 
Ответственность обучающегося за сведения (и/или данные), представленные в 

дипломном проекте (работе), подтверждается его подписью на титульном листе 

дипломного проекта (работы). 
 

 4.2 Примерная тематика дипломных проектов (работы) по специальности 

 В соответствии с ФГОС СПО ГИА по ОП СПО ППССЗ включает в подготовку и  защиту 
дипломного проекта (работы) и демонстрационный экзамен.  

Тематика дипломного проекта (работы) должна соответствовать содержанию одного 
или нескольких профессиональных модулей, входящих в ОП СПО ППССЗ. Обучающимся 

предоставляется право выбора темы дипломного проекта (работы), в том числе 
предложения своей тематики с необходимым обоснованием целесообразности ее 

разработки для практического применения. 
 

Вид деятельности 

согласно ФГОС СПО 

ППССЗ 

Тематика дипломного проекта (работы) 

ВД 1. Организация и 

контроль текущей 
деятельности служб 
предприятий туризма и 

гостеприимства 

Автоматизация бизнес-процессов в гостиничном бизнесе. 

Автоматизация деятельности туристического предприятия. 

Автоматизированные системы бронирования и резервирования 

(букинг и тикетинг). 

Автоматизированные системы управления в гостиничном 

бизнесе. 

Автоматизированные системы управления в ресторанном 

бизнесе. 

Анализ взаимодействия гостиничного предприятия с 

туристскими фирмами и корпоративными клиентами 

Активные виды туризма в России 

Анализ ценовой политики туристского предприятия (на 

примере) 



ВД 2.  Предоставление 

гостиничных услуг (по 
выбору) 

Бизнес-план гостиничного (ресторанного, туристского) 

предприятия: понятия и основные этапы разработки 

Брендинг-стратегия в национальном туризме как фактор 
стимулирования потребительского спроса 

Важнейшие факторы развития внутреннего туризма на примере 

конкретного региона 

Взаимосвязь туристического бизнеса и сети общественного 
питания 

Важность делового общения и речевого этикета для персонала 

турфирм 

Внутренний туризм России 

Гостеприимство: законы, стратегия, тактика (на примере:) 

Гостиничные цепи как перспективная форма организации 
средств размещения 

Жизненный цикл услуги (на примере услуг в сфере туризма) 

Имидж России в международном туризме 

Инновация в сфере туризма 
 

 4.3 Структура и содержание дипломного проекта (работы) 

Дипломный проект (работа) долен представлять собой самостоятельное законченное 
исследование в избранной научной области, относящейся к профилю основной 
специальности, и демонстрировать глубину профессиональных знаний выпускника, 

готовность к профессиональной деятельности. 
К дипломному проекту (работе) предъявляются следующие требования: 

− соответствие названия работы ее содержанию, точность определения объекта и 
предмета исследования, четкая целевая направленность, актуальность, новизна; 

− логическая последовательность изложения материала, базирующаяся на прочных 
теоретических знаниях по избранной теме и убедительных аргументах; 

− корректное изложение материала с учетом принятой научной терминологии; 

− достоверность полученных результатов и обоснованность выводов; 

− научный стиль написания; 

− оформление работы в соответствии с требованиями. 
Дипломный проект (работа) выполняется на базе теоретических знаний и 

практических навыков, полученных обучающимися в период обучения. При этом она 

должна быть преимущественно ориентирована на знания, полученные в процессе изучения 
общепрофессиональных дисциплин и профессиональных модулей, подводить итог 
теоретического и практического обучения, обучающегося и подтверждать его 

профессиональные компетенции. Дипломный проект (работа) может быть, как 
прикладного, так и аналитического характера. 

Дипломный проект (работа) выполняется на завершающем этапе обучения, на 
последнем курсе.  

Содержание дипломного проекта (работы) включает в себя: 

1. Введение: 

− актуальность темы; 

− новизна исследования; 

− объект исследования; 

− предмет исследования; 

− цель исследования; 

− задачи исследования; 



− гипотеза исследования; 

− теоретическая и практическая значимость; 

− методы исследования; 
2. Теоретическую часть; 

3. Опытно-экспериментальную (практическую) часть; 
4. Выводы и рекомендации относительно возможностей применения полученных 

результатов; 

5. Заключение;  
6. Список использованных источников; 

7. Приложение. 
 

 3.4 Порядок оценки защиты дипломного проекта (работы). 

Защита дипломного проекта (работы) проводится на открытом заседании 
государственной экзаменационной комиссии. 

На защиту дипломного проекта (работы) отводится до одного академического часа 
на одну работу. Процедура защиты включает: 

− доклад выпускника (от 10 до 15 минут); 

− ознакомление с отзывом и рецензией; 

− вопросы членов комиссии; 

− ответы выпускника. 
Может быть предусмотрено выступление руководителя дипломного проекта 

(работы), а также рецензента, если они присутствуют на заседании государственной 
экзаменационной комиссии. 

В критерии оценки выполнения и защиты дипломного проекта (работы) входят:  

− уровень освоения программ дисциплин и профессиональных модулей;  

− уровень сформированности общих и профессиональных компетенций;  

− качество дипломного проекта (работы); 

− уровень знаний по теме дипломного проекта (работы);  

− обоснованность, четкость и грамотность выступления и изложенных ответов;  

− качество представленных работ.  
Результаты государственной итоговой аттестации определяются оценками 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно» и объявляются в тот 
же день после оформления в установленном порядке протоколов заседаний 

государственной экзаменационной комиссии. 
При оценке качества дипломного проекта (работы) следует руководствоваться 

следующими критериями: 

 

№ 
п/п 

Критерии «Отлично» «Хорошо» «Удовлетвори- 
тельно» 

«Неудовлетвори- 
тельно» 

1.  Актуальность 

темы 

дипломного 

проекта 

(работы)  

Обоснована 

актуальность 

проблемы и темы 

дипломного 

проекта (работы), 

ее практическая 

значимость 

В основном 

определена 

актуальность 

проблемы, 

практическая 

значимость темы 

дипломного проекта 

(работы)  

Недостаточно 

обоснованы 

актуальность 

проблемы, 

практическая 

значимость темы 

дипломного 

проекта (работы) 

Не обоснована 

актуальность и  

практическая 

значимость темы 

дипломного 

проекта (работы) 

2.  Структура 

работы  

Структура 

дипломного 

проекта (работы) 

соответствует 

целям и задачам, 

содержание 

соответствует 

Структура 

дипломного проекта 

(работы)соответствует 

целям и задачам, 

имеются 

незначительные 

рассогласования 

Имеется ряд 

нарушений в 

выборе 

структуры 

дипломного 

проекта (работы)  

Структура работы 

не обоснована 



наименованию 

подразделов, 

части работы 

соразмерны  

содержания и 

наименования 

подразделов, 

некоторая 

несоразмерность 

частей работы 

3.  Формулировка 

выводов и 

заключения  

Выводы логичны, 

обоснованы, 

соответствуют 

целям, задачам и 

методам работы. 

В заключении 

указаны степень 

подтверждения 

гипотезы, в 

случае ее 

выдвижения, 

возможности 

внедрения 

результатов 

исследования и 

дальнейшей 

перспективы 

работы над темой 

Выводы и заключение 

в целом обоснованы. 

Содержание работы 

допускает 

дополнительные 

выводы 

Имеются 

логические 

погрешности в 

выводах, их 

недостаточная 

обоснованность  

Выводы и 

заключение не 

обоснованы 

4.  Глубина 

теоретического 

анализа 

проблемы  

Изучены 

основные 

теоретические 

работы, 

посвященные 

проблеме 

дипломного 

проекта (работы), 

проведен 

сравнительно-

сопоставительный 

анализ 

источников, 

выделены 

основные  

теоретические 

подходы к 

решению 

проблемы, 

определена и 

обоснована 

собственная 

позиция автора  

Изучена большая 

часть основных работ, 

проведен их 

сравнительно-

сопоставительный 

анализ, определена 

собственная 

теоретическая 

позиция автора  

Изучены 

недостаточно или 

не полностью 

основные работы 

по проблеме, 

теоретический 

анализ носит 

описательный 

характер, 

отсутствует 

собственная 

позиция автора  

Не изучены 

основные 

теоретические 

работы, отсутствует 

анализ источников, 

сплошное 

конспектирование 

работ  

5.  Обоснованность 

практической 

части и 

результаты ее 

проведения  

Проведена 

сравнительная 

характеристика 

количественных и 

качественных 

показателей 

Затрудняется 

провести 

сравнительный анализ 

количественных и 

качественных 

показателей   

Затрудняется 

интерпретировать 

результаты 

практической 

части работы. 

Анализ опытно-

практической 

работы отсутствует  

6.  Оформление 

работы  

Ссылки, графики, 

таблицы, 

заголовки, 

оглавление 

оформлены в 

соответствии с 

установленными 

требованиями 

Имеются отдельные 

нарушения в 

оформлении  

Имеется ряд 

нарушений в 

оформлении  

 Содержит 

оформительские, 

пунктуационные 

ошибки  

7.  Представление 

ВКР на защите 

Презентация 

точно отражает 

Презентация в целом 

отражает содержание 

Презентация 

частично 

Презентация не 

отражает 



содержание 

работы, 

иллюстративный 

материал 

подобран 

качественно 

работы, 

иллюстративный 

материал подобран 

достаточно 

качественно 

отражает 

содержание 

работы, 

иллюстративный 

материал не 

характеризует 

содержание 

работы 

содержание работы 

(или отсутствует), 

иллюстративный 

материал 

отсутствует  

8.  Уровень 

защиты ВКР  

Обучающийся 

раскрывает 

сущность своей 

работы, точно 

отвечает на 

вопросы, 

демонстрирует 

умение вести 

научную 

дискуссию, 

отстаивает свою 

позицию, 

признает 

возможные 

недочеты  

В целом раскрыта 

сущность работы, 

даны точные ответы 

на вопросы, отчасти 

обучающийся 

испытывает 

затруднение в 

ведении научной 

дискуссии 

Сущность 

работы раскрыта 

частично, ответы 

на вопросы 

недостаточно 

убедительны  

Сущность работы 

обучающимся 

осознана 

недостаточно, 

обучающийся слабо 

ориентируется в 

содержании 

дипломного проекта 

(работы) 

 

При определении окончательной оценки по результатам защиты дипломного 
проекта (работы) учитываются: 

− доклад выпускника по каждому разделу дипломного проекта (работы); 

− умение выпускника отвечать на вопросы и участвовать в дискуссии; 

− оформление работы;  

− оценка рецензента; 

− отзыв руководителя; 

− степень сформированности компетенций, подтвержденная документально 
(отчеты о ранее достигнутых результатах, дополнительные сертификаты, 
свидетельства (дипломы) олимпиад, конкурсов, творческие работы по 

специальности, характеристика с места прохождения преддипломной 
практики). 
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Л. И. Чернышова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 161 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-10547-6. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/517933 

11. Чуваткин, П. П.  Управление персоналом гостиничных предприятий : учебник 

для среднего профессионального образования / П. П. Чуваткин, С. А. Горбатов ; под 

редакцией П. П. Чуваткина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 280 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13227-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518916 

12. Шувалова, Н. Н.  Основы делопроизводства : учебник и практикум для 

среднего профессионального образования / Н. Н. Шувалова, А. Ю. Иванова ; под общей 

редакцией Н. Н. Шуваловой. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
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электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511684 

Дополнительные источники 

 
1. Федеральный закон от 24 ноября 1996 г. N 132-ФЗ «Об основах туристской 

деятельности в Российской Федерации». 

2. Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (в последней редакции) «О защите прав 

потребителей». 

3. Абуладзе, Д. Г.  Документационное обеспечение управления персоналом : 

учебник и практикум для среднего профессионального образования / Д. Г. Абуладзе, 

И. Б. Выпряжкина, В. М. Маслова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 370 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15076-6. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/513389 

4. Мошняга, Е. В.  Английский язык для изучающих туризм (A2-B1+) : учебное 

пособие для среднего профессионального образования / Е. В. Мошняга. — 6-е изд., испр. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 267 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-11164-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/517078 

5. Рассохина, Т. В.  Организация туристской индустрии: менеджмент туристских 

дестинаций : учебник и практикум для среднего профессионального образования / 

Т. В. Рассохина. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 210 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12302-9. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518065 

6. Собольников, В. В.  Этика и психология делового общения : учебное пособие для 

среднего профессионального образования / В. В. Собольников, Н. А. Костенко ; под 

редакцией В. В. Собольникова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 202 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-06957-0. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/516252 

7. Тимохина, Т. Л.  Гостиничная индустрия : учебник для среднего 

профессионального образования / Т. Л. Тимохина. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 300 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-14985-2. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
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Прошу утвердить тему моего дипломного проекта (работы)__________________________ 
_____________________________________________________________________________
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_____________________________________________________________________________ 

В качестве руководителя дипломного проекта (работы) прошу назначить ______________ 
_____________________________________________________________________________ 

(фамилия, имя, отчество, ученая степень, ученое звание, занимаемая должность) 
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Подпись обучающегося ______________/____________________ 
                                                                            (подпись)                           (расшифровка подписи) 
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Подпись руководителя  __________________/_________________ 
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____________________________ 
«___» __________________ 20_ г. 

 
 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ 

НА ВЫПОЛНЕНИЕ ДИПЛОМНОГО ПРОЕКТА (РАБОТЫ) 
 

Обучающегося группы _____________специальности________________________________ 
                                                                                                                                            (код, наименование) 

_____________________________________________________________________________ 
 
_____________________________________________________________________________ 
                                                                                      (фамилия, имя, отчество полностью) 
Тема дипломного проекта (работы): 

_____________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

 
Руководитель _____________________________________________________________ 
                                                                                                                       (ФИО) 
 
Рассмотрено на заседании ПЦК_______________________________________________ 
                                                                                                       (название ПЦК) 

 «___» «____________» 20____г., Протокол № ___________ 
 

Председатель ПЦК ____________________________________ 
                                                                                     (ФИО)     Подпись  

 

Календарный план выполнения ВКР 

 

Э
та

п
ы

 р
аб

о
ты

 

Разделы 
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руководителя Раздел 

сдал 

(обучающийся) 

Раздел принял 

(руководитель) 

I Введение дата 

   

II Глава I дата  

  



III Глава II дата 

   

IV 
Приложения, 

список источников 

и литературы 

дата 

   

V 
Заключение и 

тезисы 
выступления 

дата 

   

VI 
Мультимедийная 

презентация  
дата 

   

VII 

Представление 

ВКР в учебную 
часть (текст и диск) 

дата 
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Обучающийся задание принял____________________________                _______________ 
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ПРИЛОЖЕНИЕ В 

 
ОТЗЫВ 

РУКОВОДИТЕЛЯ 
НА ДИПЛОМНЫЙ ПРОЕКТ (РАБОТУ) 

 

Обучающегося________________________________________________________________ 
 

группы _______________, специальности    ________________________________________ 
                                                                                                                                                      Код, Наименование 
 

____________________________________________________________________________________________________________________ 

Тема: 
_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 
 
Руководитель__________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 
Ф. И.О. , ученая степень, ученое звание, должность 

 

КАЧЕСТВЕННЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ  

НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 

№ 

п/п 

 

Параметры  

Качественные 

характеристики и 
критерии оценки 

1 Актуальность проблемы исследования  

2 Степень выполнения задач исследования   

3 Студент умеет конструктивно взаимодействовать и работать в 
сотрудничестве с научным руководителем 

 

4 Практическая значимость работы и готовность к апробации 

или внедрению 

 

5 Научная и теоретическая значимость исследования, 
возможность отражения в печати 

 

Итоговая характеристика  

Критерии оценки: 
Каждый параметр может быть отмечен качественной  характеристикой – «высокая степень 

соответствия», «достаточная степень соответствия», «не оценивается» 
Отмеченные достоинства личностных характеристик выпускника 

(«самостоятельность», «ответственность», «умение организовать свой труд» и т.д.)  

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 
Замечания 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

Рекомендации  
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
Заключение: Задание на дипломный проект (работу) выполнено 



_____________________________________________________________________________ 
                                                         (полностью/не полностью) 
Подготовка обучающегося __________________________________-___________________ 

                                          (соответствует, в основном соответствует, не соответствует) 
требованиям федерального государственного образовательного стандарта среднего 

профессионального образования по специальности _________________________________ 
_____________________________________________________________________________ 
он(а)___________________________ (может/не может ) быть допущен(а) к процедуре 

защиты. 
 

 
«____»_______________20____г.     _____________/_______________________ 
                                                            (подпись)                          (Ф. И.О.) 
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МИНОБРНАУКИ РОССИИ 

Федеральное государственное бюджетное образовательное  

учреждение высшего образования 

«Ярославский государственный университет им. П.Г. Демидова» 

Университетский колледж 

 

«Допустить к защите» 

Председатель ПЦК 

__________________________ 
(ФИО) 

__________________________ 
(подпись) 

«_____»____________20____г. 

                                                                                          

 

ДИПЛОМНАЯ РАБОТА 

______________________________________________________________ 

(название темы без кавычек) 

 

Выполнил(а): _____________________________________ 

                                                                           (ФИО) 

группа ___________________________ 

                                                              (наименование) 
 

специальность ___________________________________ 

                                                            (код, наименование) 
 
___________________________________________________________ 

                                                (подпись) 
 

Руководитель:_____________________ 
                                                                               (ФИО) 

_________________________________ 
                                         ( ученая степень, звание) 

_________________________________ 
                                                     (подпись) 

 

 

Ярославль 20____  



ПРИЛОЖЕНИЕ Д 

 
РЕЦЕНЗИЯ 

НА ДИПЛОМНЫЙ ПРОЕКТ (РАБОТУ) 

 

Обучающегося 
_____________________________________________________________________________ 
группы ___________, специальности    ___________________________________________ 
                                                                                                                                                    Код, Наименование 
 
___________________________________________________________________________________________________________________ 

Тема: 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 
 

Рецензент ___________________________________________________________________ 
                                 (Ф.И.О., должность,  место работы, если имеется - ученая степень, ученое звание) 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 

 

 

ОЦЕНКА ДИПЛОМНОГО ПРОЕКТА (РАБОТЫ) 

№ 

п/п 

 

Параметры и критерии оценки 

Оценка 

1.  Обоснование актуальности тематики работы  

2.  Полнота, корректность и соответствие научного аппарата теме 

исследования 

 

3.  Полнота, корректность и соответствие понятийного аппарата теме 
исследования 

 

4.  Соответствие содержания работы теме исследования  

5.  Отражение степени разработанности проблемы  

6.  Ясность, логичность и научность изложения содержания  

7.  Уровень и корректность использования методов исследования   

8.  Анализ результатов и выводы  

9.  Практическая значимость результатов  

10.  Оформление работы  

  

Итоговая оценка  

 
Критерии оценки: «отлично» - высокий уровень разработанности параметра оценки; 

«хорошо» - достаточно высокий уровень, есть незначительные недочеты; 
«удовлетворительно» - средний уровень разработанности параметра, есть значимые 
недочеты; «неудовлетворительно» - низкий уровень разработанности, серьезные и 

«грубые» недочеты, либо отсутствие данного параметра оценки. 
 

Отмеченные достоинства 
_____________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________



_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 
 
Замечания 

_____________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

 
Рекомендации_________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________ 
 

Заключение: дипломный проект (работа) выполнен в соответствии с требованиями ФГОС 
СПО, предъявляемыми к дипломному проекту (работе), и заслуживает 
__________________________________________________________оценки, а  

                                            (отличной, хорошей, удовлетворительной) 
ее автор _____________________________________________________________________ 

                                                                                         (Ф.И.О. студента)  
присвоения квалификации «________________________________» 
«____»_______________201__г.       ______________________/________________________ 

                                                               (подпись)                        (Ф. И.О. отчетливо) 
 

 
М.П. предприятия,  
где работает рецензент  


